Chers amis du Commerce,

Les commergants qui mettent
en valeur les produits
congus par les industriels
n'ont ensemble qu’'un seul
objectif, satisfaire et séduire
le “consom’acteur”.
Celui-ci exige au-dela de la fonctionnalité
évidente du produit, des garanties, des
services, de la protection environnementale,
de I'éthique et méme du plaisir.

Ces valeurs immatérielles sont véhiculées
au moment de 'achat par le commercant
et congues avec I'industriel. Ils sont donc
conjointement solidaires pour satisfaire
cette demande.

Jamais la ligne de partage entre commercants
et industriels n'a été si mouvante et
cependant jamais leurs intéréts n'ont a ce
point convergé.

Combien de marques céleébres et d’enseignes
prestigieuses sont indifféremment
considérées par le client comme des
marques de commercants ou d’'industriels.

Gérard Atlan, Président du CdCF

En partenariat avec

5 février 2010 : Les Etats Généraux du Commerce
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“Commercants et industriels : de nouvelles convergences”

Animés par Stéphane Paoli

Accueil petit-déjeuner

Gérard Atlan, Président du CdCF
Michel Guigal, Directeur réseau du groupe BNP Paribas

Hervé Novelli, Secrétaire d’Etat chargé du Commerce, de 'Artisanat,
des Petites et Moyennes Entreprises, du Tourisme, des Services et de la Consommation

Les nouvelles clés du bonheur
Christophe André, Médecin psychiatre

Le Grand Débat

Laurent Claquin, Senior Vice-président du groupe PPR

Philippe Houzé, Président du directoire du groupe Galeries Lafayette
Eric Léonard, Directeur général d’Essilor France

Christian Pimont, Président de Celio International

Jean-Luc Pinson, Directeur Prospective et Développement du CEFAC
Géraud Spire, Administrateur de GEDIMAT

Emmanuel Vasseneix, Président de la Laiterie de Saint-Denis de |'Hdtel

Commerce : créateur de valeurs
Thibault Le Carpentier, Directeur associé du cabinet OBSAND

Discours de cloture par Laurence Parisot, Présidente du MEDEF

BNP PARIBAS @ FORCO 13h30 Cocktail

Les adhérents du CdCF
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Centre de conférences Pierre Mendés-France
Ministére de I’'Economie, de I'Industrie et de I’'Emploi
139 rue de Bercy - 75012 Paris
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Métro : Bus : RER : Parking :
Gare de Lyon (Ligne 1) Lignes 63, 65, 67,87,91 Ligne AouD Bercy
Bercy (Lignes 6 ou 14) (Gare de Lyon) Paris Lyon

La matinée sera filmée : aucun droit a I'image ne sera accepté, le CACF considérant que
toute personne présente a cette matinée en aura été préalablement informée par la présente.

Conseil du Commerce de France Priére de vous munir
40, boulevard Malesherbes - 75008 Paris de votre invitation et

Tél: 01 40 1503 03 - Fax: 01 40 1597 22 . Az
Site internet : www.cdcf.com - Blog du Commerce : www.debat-commerce.fr de votre carte d'identité
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